
Designação	do	projeto:	Desenvolvimento	e	implementação	de	ferramentas	e	
metodologias	de	apoio	à	gestão	com	vista	a	melhoria	da	compe77vidade	da	
empresa	através	do	reforço	nas	competências	de	organização	industrial	
Código	do	projeto:	POCI-02-0853-FEDER-007371		
Obje6vo	principal:	Implementação	de	prá7cas	organizacionais	e	de	gestão.	
Contribuição	posi7va	para	o7mização	através	da	reorganização	de	processos.	
Melhoria/aumento	da	compe77vidade.	
Região	de	intervenção:	Norte	
En6dade	beneficiária:	ETMA	–	Empresa	Técnica	de	Metalurgia,	S.A.	

Data	de	aprovação:	25-10-2015	
Data	de	início:	31-	10-2015	
Data	de	conclusão:	30-10-2016	
Custo	total	elegível:	18.100,00	€	
Apoio	financeiro	da	União	Europeia:		FEDER	–	13.575,00	€		
Apoio	financeiro	público	nacional/regional	:	Não	aplicável		

Obje6vo:	Implementação	de	prá7cas	
organizacionais	e	de	gestão	através	da	
reorganização	de	processos	e	
implementação	de	ferramentas	para	a	
melhoria/aumento	da	compe77vidade	
e	sa7sfação	dos	clientes.	

A6vidades	e	resultados	a6ngidos	


